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  ورقة عمل مقدمة

مؤتمر الشبكة العربية للمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان وجمعيتها العامة الخامسة ل

 والعشرون

 "حماية الأطفال في الفضاء الرقمي: التحديات والتشريعات والإجراءات الوقائية"

 

 

 استراتيجيات وقائية فعّالة للتعامل مع المخاطر الرقميةوضع 

 بما في ذلك برامج الوقاية من التنمر الإلكتروني والاستغلال

 

 (مفوض حقوق الطفلاعداد الدكتورة مها صالح آل شهاب )

 مملكة البحرين -المؤسسة الوطنية لحقوق الإنسان 

 

 

 

 الثانيةالجلسة  مقدمـــــة في

 2026يناير  12الاثنين 

 مملكة البحرين -المنامة 
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 السيدات والسادة ..

 الحضور الكريم ..

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته ..

 ؛أصبح الفضاء الرقمي جزءًا أساسيًا من حياة الأطفال اليوم، وأداة تعليمية وترفيهية لا يمكن الاستغناء عنها

وسائل إلا أن هذا الفضاء ذاته يحمل تحديات ومخاطر متزايدة، أبرزها التنمر الإلكتروني، والاستغلال عبر 

 بالالتزامات الناشئةوحرصًا على الوفاء  ؛، وانتهاك الخصوصية، والتعرضّ للمحتوى الضارالاجتماعي التواصل

تعلقة بحماية الطفل من جميع أشكال العنف سيما الم، لاالملحقة اوبروتوكولاته بموجب اتفاقية حقوق الطفل

 لمسؤول للتكنولوجياوقائية شاملة تعزز الاستخدام الآمن وا وطنية منظومة وجودوالاستغلال، تبرز أهمية 

 بخصوص هذه الفئة.

 

 …الحضور الكريم

المعاصرة في إن المخاطر الرقمية التي يتعرض لها الأطفال لم تعد هامشية، بل تشكل أحد أهم التحديات 

إلى  وبدى جليًا امتداد أثرهفالتنمر الإلكتروني بات يؤثر على الصحة النفسية للطفل،  ،مجال حقوق الطفل

الأسرة والمدرسة والمجتمع، بينما يقود الاستغلال الرقمي إلى انتهاكات جسيمة تمسّ سلامة الطفل وكرامته 

تتجاوز الاستجابة بعد وقوع الضرر، لتصبح وقاية  ومن هنا، تبرز الحاجة إلى سياسات متقدمة؛ الإنسانية

؛ ولها مؤشرات يمكن قياس أثرها والتحقق من مدى عرفة والتوعية والأطُر التشريعيةاستباقية تُشيّد على الم

 فاعليتها على هذه الفئة.

 

العناصــــــر  جملة وقائية متكاملة تتضــــــمن اســــــتراتيجيات وطنيةأهمية تبنّي على  نؤكدوفي هذا الســــــياق  

 التالية:

 

 :  بناء منظومة حماية تقنية وأسرية شاملةأولاا

في اطار ما تفرضههههههههههه الاتفاقيات الدولية من توفير الحماية اللازمة ل طفال، فكن على الحكومات أن تبادر إلى 

كما وضههع التشههريعات وتعايز الأطر والسههياسههات التي تكفل توفير الحماية الكافية للطفل في العالم الرقمي، 

تؤثر على حقوقه أثناء  انتهاكات تمس أوالأسهههرة المنطلق الأول في رصهههد لكل ما يتعرض له الطفل من  تعتبر



 
 

 
 
 
 
 
 
 

3 
 

عن أي يلزم أن تمنح السهههبل والآليات للرصهههد والإبلا   -أي الأسهههرة-اسهههتخدامه للفضهههاء الرقمي؛ وبالتاا فكنها 

ات الرقمية  يتوجبكما  ؛أو انتهاك يمكن أن يتعرض له الطفل محتوى ضههههار أو سههههلوك مسههههيء على المنصههههّ

الحفاظ على مع أهمية للتبليغ والتعامل مع الشهههههههههكاوى،  متاحةتوفير بيئة آمنة ل طفال، ووضهههههههههع إجراءات 

 الفضلى. مصالحهمسرية بيانات الأطفال وخصوصيتهم بما يحقق 

 

ا:   تعزيز التربية على الوعي الرقميثانيا

حقوقهم الرقمية حجر الزاوية في مجال رسهههههم الاسهههههتراتيجيات الوقائية عد إذكاء الوعي لفئة ل طفال بشههههه ن ي

لحمايتهم من المحتوى الضههههههههههار؛ ومن هذا المنطلق ت م أهمية إدمال مفاهيم السهههههههههلامة الرقمية في المناه  

الآمنههة  التصهههههههههرفههاتمن التمييز بين يهم على نحو يمكنهم وتنميههة مهههارات التفكير النقههدي لههدة، يههالههدراسههههههههه

دور المعلمين والاخصائيين الاجتماعيين  أو تجاهل ؛ أضف إلى ذلك أنه لا يمكن إغفالغير الآمنةت السلوكياو

سههبل الحماية بالأطفال  وتعايز وعيرصههد المؤشههرات المبكرة للتنمّر الإلكتروني المجتمع المدرسههي في  داخل

 .المناسبة

 

ا:   تطوير برامج وطنية للوقاية من التنمّر الإلكترونيثالثا

تقوم على  ،إعداد برام  وطنية للوقاية من التنمّر الإلكتروني العمل على تسهههههههتدعي التحديات الرقمية الراهنة

، تشهههههههههمل آليات التدخل، وخطوطًا آمنة وسهههههههههرية ل بلا ، المجتمع المدرسهههههههههيإجراءات موحدة وفعّالة داخل 

الاسههههههتجابة على مبادم الدعم  كما ينبغي أن ترتكز؛ على حد سههههههواء وبرام  توعية تسههههههتهدب الطلبة والأسههههههر

م في البيئة التعليمية بصورة النفسي والاجتماعي بما يعزز الشعور بالأمان لدى الأطفال ويحافظ على دمجه

 .وآمنة ةصحي

 

ا:   حقوق المشاركة للأطفال في صنع القراررابعا

ومشاركتهم في صنع القرار لاسيما في الشؤون المتعلقة بحقوقهم التزاما واجبًا على  يعد إشراك الأطفال

إشراك الأطفال في تصميم السياسات فاعل قائم يضمن الدول؛ لذا من الأهمية اللازمة خلق نه  وطني 

في الإبلا  ويُنمّي لديهم الشعور  ثقافتهميعزز ، على النحو الذي الرقمية بالحمايةذات الصلة  والخطط
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بناء جيل واعٍ قادر وبلورة الحلول بالمشاركة  فيتمكين الأطفال  كما يساهم في المجال الرقمي؛بالمسؤولية 

 .على التعامل مع الفضاء الرقمي ب مان ومسؤولية

 

ا"   . مفوض حقوق الطفل نموذجااالحماية.آليات خامسا

لقد خطت المؤسسة الوطنية لحقوق الإنسان في مملكة البحرين خطوات ملموسة في مجال تعايز وحماية 

( ضمن هيكلها التنظيمي، مفوض حقوق الطفللهمنصب ) 2023في يونيو استحداثها حقوق الطفل من خلال 

وره والمهام يستمد مفوض حقوق الطفل دوتسمية أحد أعضاء مجلس المفوضين للقيام بهذه الولاية، إذ 

، 2014( لسنة 26الموكلة إليه من ذات الاختصاصات المناطة للمؤسسة والواردة في قانون إنشائها رقم )

والتي تتمحور في كل ما من ش نه تعايز وحماية حقوق هذه  ،2016( لسنة 20المعدل بالمرسوم بقانون رقم )

 .الفئة على النحو الذي يحقق مصالحها الفضلى ويراعي خصوصيتها

أحد الوسائل المتاحة للمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان  حقوق الطفلمفوض منصب  يُعد استحداثو 

ة بعملها؛ إذ أن وجود هياكل متخصصة ضمن تنظيم عمل ذات الصل "مبادئ باريس"والمنش ة بموجب 

وتكفل المؤسسات الوطنية هو أحد المبادرات والسياسيات الوطنية الوقائية الرامية إلى حماية حقوق الطفل؛ 

الاستغلال والتنمر الإلكتروني وانتهاك الحق في الخصوصية، اللازمة والمرتبطة بمخاطر الحماية هذه الآلية توفير 

 .رضّ للمحتوى الضاروالتع

 

ا:   مسؤوليات الشركات الرقمية الكبرىسادسا

 لا يمكن أن تتحقق حماية الأطفال دون مساءلة الشركات التكنولوجية الكبرى ومنصات التواصل الاجتماعي

 :تشمل مسؤولياتها ما يليالتي . وعن الوفاء بالتزاماتهم المتعلق بحماية حقوق الطفل في العالم الرقمي

  تصميمات آمنة لحسابات الأطفال افتراضياً تطبيق. 

 حظر توجيه الإعلانات التجارية إليهم أو استخدام بياناتهم لأغراض ربحية. 

 تطوير أنظمة تحقق فعّالة من العمر. 

 الاستثمار في تقنيات رصد المحتوى الضار والاستغلال. 

 توفير آليات تبليغ سهلة وواضحة ومتعددة اللغات. 

  الشفافية حول الخوارزميات والممارسات الإعلانيةالالتزام بمبادم. 
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كد على مسهههؤوليات القطاع الخاص المشهههتركة مع الدول  وهو ما شهههدد عليه الميثاق الرقمي العالمي الذي أ

 .والمجتمع المدني

 

 …الحضور الكريم 

إن حماية الأطفال في البيئة الرقمية ليست خيارًا ثانويًا أو جهدًا مرحليًا، بل هي مسؤولية وطنية وإنسانية 

كة فاعلة بين  فالأطفال هم الفئة الأكثر استخدامًا أصحاب المصلحة كافة؛ تتطلب عملاً منهجيًا مستمرًا وشرا

 وقائية لأمر الذي يجعل من واجبنا توفير منظومةطرها، الخ تعرضًاالأكثر للتكنولوجيا، وهم في الوقت ذاته 

يتيح لهم التعلم والنمو ، و رقميالفضاءً في الل طفال الكاملة والشاملة حماية لمتكاملة تعمل على تحقيق ا

 .والإبداع دون خوب أو تهديد

 

والميثاق الرقمي العالمي يمثل  ،واجب قانوني وأخلاقيهو إن حماية الأطفال في البيئة الرقمية كما نؤكد على 

كة بين الحكومات والمؤسسات  ،ة بين التكنولوجيا وحقوق الإنسانفرصة تاريخية لإعادة ضبط العلاق وبالشرا

الوطنية والأسر والشركات الكبرى والمجتمع المدني، يمكن بناء فضاء رقمي آمن يمكنّ الطفل من التعلم 

 .والإبداع دون خوب أو استغلال

 

ـ  ي بالآتـــــي:ـــــنوص  ــــا ...ختاما

 ةرتبطمن المخاطر الرقمية ضههههههههههد الأطفال؛ م وخطط عمل وطنية تكفل الوقاية تاسهههههههههتراتيجيااعتماد  (1)

 .الأمم المتحدة لحقوق الطفل مباشرة بالميثاق الرقمي العالمي واتفاقية

فرض التزامات قانونية واضههحة على الشههركات الرقمية الكبرى والمنصههات من حيا الشههفافية، وتقييم  (2)

 .ب قصى سرعةالأثر على حقوق الطفل، ومسؤولية إزالة المحتوى الضار 

خصهههههههههوصهههههههههية الطفل ويمنع يعزز حماية الرقابة على المنصههههههههههات التجارية بما تعايز الحوكمة الرقمية  (3)

 .استغلال بياناته

تضههههمين مفاهيم السههههلامة الرقمية ضههههمن المناه  التعليمية، وتعليم الأطفال طرق التعامل الآمن مع  (4)

 .، بالتوازي مع إشراك الأسرة في متابعة سلوكيات الأبناء الرقميةالفضاء الإلكتروني
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الدعوة إلى اسهههههههههتحداث هياكل متخصهههههههههصههههههههههة معنية بحقوق الطفل ضهههههههههمن التنظيم الداخلي لعمل  (5)

بما في ذلك -ية لحقوق الإنسههههههههههان؛ ينا  بها ولاية تعايز وحماية حقوق هذه الفئة المؤسهههههههههسههههههههههات الوطن

على النحو الذي يحقق مصهههههالحهم الفضهههههلى وبما يضهههههمن خصهههههوصهههههيتهم  -الفضهههههاء الرقمي فيالحماية 

دعم دور مفوض حقوق الطفل وتوسههههيع صههههلاحياته في تلقي الشههههكاوى الرقمية ؛ مع وحقوقهم الأخرى

 .التثقيف المجتمعيوالمتابعة القضائية و

 جمع البيانات والإحصهههههههههاءاتمعني بللمخاطر الرقمية ضهههههههههد الأطفال، واقليمي إنشهههههههههاء مرصهههههههههد وطني  (6)

 .صنع القرار والمعلومات، ويسهم في

لحقوق  اتفاقية الأمم المتحدةضههههههمان دم  حماية الأطفال في السههههههياسههههههات الوطنية، بما يتماشههههههى مع  (7)

 من المشاركة المنظمة في تصميم السياسات والإجراءات التي تمس حياتهم الرقمية ، وتمكينهملطفلا

 .وتكفل تعايز سبل الحماية والوقاية اللازمة

 

 .والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته
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 ملحق خاص

 الحقوق الرقمية للطفل بتعزيز وحمايةجهود مملكة البحرين المعنية 

بالجهود والأنشههههههطة المبذولة من مملكة البحرين في مجال تعايز وحماية  يتضههههههمن هذا الملحق تعريفًا موجزًا

الحقوق الرقمية ل طفال؛ سههههواء على المسههههتوى التشههههريعي أم التوعوي وإذكاء الوعي أم البناء المؤسههههسههههي، 

 يمكن إيجازها على النحو الآم:

 :  لطفللالحقوق الرقمية تكفل حماية  يةتشريعنظم أولاا

 ليس قانوناً خاصًا بالفضاء الرقمي، إلا أنه يوفر  بكصدار قانون الطفل؛ هو 2012لسنة  (37) القانون رقم

تطبيقها  يمكن قانونية حمايةأحكام توفر حماية شهههههاملة ضهههههد إسهههههاءة المعاملة والاعتداءات، ويتضهههههمن 

 .(الإنترنت)على الفضاء الرقمي في سياق إساءة الاستخدام عبر 

 يعزز خصهههوصهههية  ؛في البحرين حماية البيانات الشهههخصهههية صهههدار قانونبك 2018( لسهههنة 30رقم ) قانونال

المسهههههتخدمين، بما في ذلك الأطفال، من خلال تنظيم اسهههههتخدام البيانات الشهههههخصهههههية من قبل الجهات 

 .الحكومية والخاصة، ما يؤثر بشكل غير مباشر في حماية الحقوق الرقمية ل طفال

  نواب في البرلمان، بدم  حماية الطفل في البيئة الرقمية هناك اهتمام تشهههههههههريعي متنامٍ، كما عبر عنه

 .داخل الرقابة التشريعية وتطوير السياسات الوطنية

 

ا:   لأمن السيبرانيالوطنية لستراتيجيات لاإدماج حماية الأطفال ضمن اثانيا

تهدب إلى خلق بيئة رقمية آمنة  (2028-2025) مملكة البحرين تبنت اسهههههههتراتيجية وطنية ل من السهههههههيبراني

مثل الأطفال، من خلال تعايز الحوكمة الرقمية، وبناء أطر  الأولى بالرعايةللمجتمع ككل، بما يشهههههههههمل الفئات 

 .قانونية وتقنية للحد من المخاطر الرقمية

 

ا: آليات  متخصصة لحماية الطفل في الفضاء الرقمي ثالثا

الإلكتروني ضههمن الإدارة العامة لمكافحة الفسههاد والأمن الاقتصههادي  تم إنشههاء وحدة حماية الطفل في الفضههاء

التعاون مع ، مراقبة حماية الأطفال على المنصههههههههههات الرقمية والتطبيقات المختلفة :والإلكتروني، تعمل على
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علقة استقبال بلاغات الانتهاكات المت، وجهات دولية مثل الإنتربول في قضايا الجرائم الإلكترونية ضد الأطفال

 .( والتعامل مع تلك البلاغات بالتنسيق مع الجهات المختصة992بالأطفال عبر الخط الساخن )

 

ا:   المراقبة المؤسسية )وحدة حماية الطفل في الفضاء الإلكتروني(رابعا

الداخلية، تم إنشهههههاء وحدة حماية الطفل في الفضهههههاء الإلكتروني داخل الجهة المعنية بالأمن الإلكتروني في وزارة 

تنظيم ورش عمل ، و التنسهههههههههيق مع جهات تعليمية وأمنية، تطوير منظومة حماية متكاملة :وهي تعمل على

 .وتعاون مع منظمات أخرى

 

ا:   خطط توعية وتثقيف حول السلامة الرقميةخامسا

 :أطلقت الجهات الوطنية مبادرات توعوية تشمل

  أدوات تعليمية تفاعلية لتعايز الوعي ب من المعلومات وممارسههات السههلامة الرقمية بين الطلاب، مثل

ا للطلاب والمعلمين  "أدوات توعيههة حمههايههة الطفههل على الإنترنههت" ا تفههاعليههً التي توفر محتوى تعليميههً

 .والأهل لتعايز فهم مخاطر الإنترنت وطرق التعامل معها

 السهههههههيبراني للطلبة ضهههههههمن المناه  أو كمحتوى تدريبي داعم للتوعية الوقائية  برام  تعايز ثقافة الأمن

 .ضد مخاطر الفضاء الرقمي

 

ا:   برامج تعليمية وتوعوية منهجية للأطفال والأسرةسادسا

ضمن المساعي والجهود الرامية إلى تعايز ثقافة الأمن السيبراني لدى طلبة المدارس، يطلههق المركهههز الوطني 

التي تتضههههمن على موارد تثقيفية ول من السههههيبرانههههههههههههههي الحقيبة التثقيفية في إصههههدارها الأول باللغة العربية، 

المرتبطههههههههههههههههههههههههة بالأمن السيبرانههههههههههههههههي، لتشجيع  متنوعة، بهدب زيادة الوعي بالسلامة الرقمية والأسستفاعلية 

الممارسههههههههههات السيبرانية الصحيحة وتعايز البيئة التعليمية الآمنة، مما يدعم الجهود الوطنية لحماية الأطفال 

 .في الفضاء السيبراني
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ا:   حملات وطنية للتوعية والاستجابةسابعا

ال من الاسهههههههههتغلال والابتزاز الإلكتروني، تسهههههههههتهدب أطلقت وزارة الداخلية حملة وطنية للتوعية لحماية الأطف

 .زيادة فهم الأهل والطلاب للعوامل المخاطر وكيفية التعامل معها، وتوفير آليات إبلا  مناسبة

 

ا:   بلاغ والتدخل الفوريآليات الإثامنا

 :الأطفال، مثلالانتهاكات الرقمية التي يتعرض لها خاصهههة ب ةتوفر الجهات المختصهههة عدة قنوات إبلا  مباشهههر 

الإبلا  عبر تطبيقههات الهههاتف أو النمههاذل ، ل بلا  عن الجرائم الإلكترونيههة والانتهههاكههات (992)الخط السهههههههههههاخن 

وتهدب هذه الآليات إلى ضمان استجابة سريعة وفعالة لحماية الأطفال من الإساءة أو الاستغلال ، الإلكترونية

 .عبر الفضاء الرقمي

 

ا:   للأطفالوالتدخل السريع آليات الإبلاغ تاسعا

يعمل على مدار السههههاعة لتلقي البلاغات حول إسههههاءة أو تعرض الأطفال  (998)خط نجدة ومسههههاندة الطفل 

مشههههههورة أسههههههرية ، وإحالة الحالات للجهات المختصههههههة، اسههههههتشههههههارات ودعم نفسههههههي واجتماعي :للخطر، ويقدم

والحماية العملية ل طفال في السياق الرقمي وغير وهذا يعزز عنصر التدخل الفوري ، وقانونية حسب الحاجة

 .الرقمي

 

ا:   تعزيز التعاون الإقليمي والدوليعاشرا

مملكة البحرين في الحوارات الخليجية والدولية المرتبطة بسهههههههلامة الأطفال في العالم الرقمي، بما في تشهههههههارك 

حماية الفضههاء الرقمي ل طفال ذلك جلسههات حوارية تشههارك فيها وزارات ومسههؤولون خليجيون حول سههبل 

 .وتنسيق المبادرات المشتركة

حمههايههة الطفههل في العههالم الرقمي من خلال ل تهههدبفي مبههادرات خليجيههة وإقليميههة  مملكههة البحرينتسههههههههههم 

منظمات مثل المكتب التنفيذي لمجلس وزراء العمل والتنمية الاجتماعية، وتنسههههههيق سههههههياسههههههات مشههههههتركة 

 .لمواجهة المخاطر الرقمية ل طفال داخل مجلس التعاون الخليجي
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 :خلاصةال

كثر شهههههههههمولًا مما يتم تداوله عادة، فهي لا  جهود مملكة البحرين في تعايز الحقوق الرقمية ل طفال أوسهههههههههع وأ

 :تقتصر على التعامل مع المخاطر الرقمية فقط، بل تشمل

 .تشريعات متعددة وشاملة 

  مباشر على سلامة الطفل الرقمي.سياسات لحماية البيانات تؤثر بشكل غير 

 .مؤسسات متخصصة 

 بناء بيئة سيبرانية آمنة على المستوى الوطني. 

 أدوات تعليمية وتوعوية منهجية. 

  حملات وطنية للوقاية والإبلا. 

 ة.آليات تدخل فوري 

 تعاون دوا وإقليمي. 

 

من الجانب الوقائي،  كل ذلك يعكس رؤية متكاملة للاسهههههههههتجابة لحماية حقوق الطفل في العصهههههههههر الرقمي

 .المؤسسي، التشريعي، والمجتمعي

 

**** 

 

 

 

 


